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Telefonie und WLAN für Flüchtlingseinrichtungen -  
Citrus unterstützt kurzfristig und unkompliziert 
           
Die aktuelle Situation durch den Krieg in der Ukraine fordert von hiesigen Kommunen und Städten 
kurzfristige, unkomplizierte Lösungen für alle Betroffenen: Aus der Ukraine Geflohene sollen in ihren 
Notunterkünften die Möglichkeit haben, zum Beispiel Ärzte und öffentliche Verwaltungen einfach 
kontaktieren zu können. Ehrenamtliche Helfer wiederum sollen rasch, aber datenschutzkonform 
und unabhängig vom jeweiligen Verwaltungsnetzwerk eingebunden werden können.  
 
Citrus bietet hier als langjähriges Systemhaus für Kommunikationstechnik mit der citrus voice-cloud 
ein spezielles Telefonie-Angebot für Flüchtlinge und Helfer:  
 
Vorteile für Ihre Stadt oder Kommune: 
 
ü geringe monatliche Gebühr für die Nutzung lokaler IP-Geräte aus der Cloud, wahlweise 

nutzbar über Tischtelefon, Laptop oder Smartphone (dienstlich oder privat für behördliche 
oder freiwillige Helfer) 

ü einfach realisierbar über eine separate Rufnummer und vorhandenen Internet-Anschluss 
ü temporäre Nutzung - keine Laufzeitbindung 
ü kurzfristig verfügbar 
ü maximale Flexibilität: Nur tatsächliche Genutztes wird bezahlt 
ü Geringer Investitionseinsatz für die Stadt/Kommune 
ü Leichte und datenschutzkonforme Einbindung von freiwilligen Helfern 

 
Zusätzlich bieten wir bei Bedarf auch WLAN aus der cloud sowie eine etwaige notwendige 
Verkabelung an. Im Bereich citrus security-cloud bieten wir außerdem Sicherheitskonzepte für 
unterschiedliche Bedrohungsszenarien an (Alarmknopf, Alarmierung über Smartphone etc.).  
 
 
Kontakt:  
cs communication systems GmbH 
Uta Reichardt 
Benzstraße 12 
74385 Pleidelsheim 


